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I.  

ÚVOD 

Domov důchodců Mlázovice je příspěvkovou organizací městyse Mlázovice. 

Jejím hlavním předmětem činnosti je poskytování pobytové sociální služby 

„domov pro seniory“ podle § 49 Zákona o sociálních službách č. 108/2006 Sb. 

Organizace má registraci v registru poskytovatelů sociálních služeb vedeným 

Krajským úřadem Královéhradeckého kraje, číslo registrace je 1665958. 

Domov důchodců v Mlázovicích existuje jednasedmdesát let. Původně 

zahájil svůj provoz s kapacitou 88 lůžek. Ta se během let měnila a v roce 2025 byla 

kapacita upravena z předchozích 49 na 45 lůžek. K této změně došlo v souvislosti 

s kontrolním zjištěním pracovníků Hasičského záchranného sboru 

Královéhradeckého kraje. Kontrolou stavební dokumentace budovy Okál včetně 

požárně bezpečnostní zprávy a kolaudačního rozhodnutí byl zjištěn nesoulad 

v reálně využívané kapacitě budovy oproti projektovanému stavu. Tento rozpor 

v užívání stavby jsme byli nuceni v termínu do pololetí 2025 napravit a museli 

jsme snížit počet ubytovaných osob v budově Okál ze 40 na 36. K 1. 7. 2025 jsme 

službu nově zaregistrovali na kapacitu 45 lůžek celkem. Vznikly nám tím další 4 

jednolůžkové pokoje. Naše služba nyní nabízí devět jednolůžkových pokojů a 

osmnáct dvoulůžkových. Na začátku roku 2025, v návaznosti na kontrolu hasičů, 

proběhla velká úprava spojovací chodby mezi budovou Okál a budovou Lázně. 

Spočívala v osazení nových požárních dveří, odstranění dřevěných obkladů stěn, 

výměně zábradlí za nerezové a ve vybavení ochrannými prvky, sedacím nábytkem 

a další nezbytnou výzdobou s požární odolností.  
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II. 

POSLÁNÍ, CÍLOVÁ SKUPINA, CÍLE SLUŽBY A 

ZÁSADY POSKYTOVANÉ SLUŽBY 

Naším posláním je poskytovat individuálně zaměřenou optimální péči 

seniorům, kteří z důvodu věku a nepříznivého zdravotního stavu, nejsou schopni 

žít běžný život ve svém domácím prostředí. 

Domov důchodců Mlázovice poskytuje pobytovou sociální službu domov 

pro seniory podle § 49 z. č. 108/2006 Sb.  Služba zahrnuje tyto základní činnosti: 

▪ poskytnutí ubytování 

▪ poskytnutí stravy 

▪ pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu 

▪ pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní 

hygienu 

▪ zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

▪ sociálně terapeutické činnosti 

▪ aktivizační činnosti 

▪ pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 

osobních záležitostí. 

 

Kapacita služby v roce 2025: do 30.6.2025 49 lůžek 

                                                     od 1.7.2025 45 lůžek 

 

Provozní doba: služba je poskytována celoročně, nepřetržitě. 

 

Cílová skupina uživatelů: Z hlediska územního vymezení přijímáme žádosti 

osob s bydlištěm v Královéhradeckém kraji a ve věku 65 let a více. Vymezení cílové 

skupiny je následující: „Domov důchodců Mlázovice je určen pro seniory ve věku 
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od 65 let trvale žijící zejména ve správním území města Jičín a dále seniorům s 

bydlištěm v Královéhradeckém kraji, kteří mají sníženou soběstačnost a potřebují 

pravidelnou celodenní pomoc jiné fyzické osoby a tuto pomoc jim není možné 

zajistit v jejich domácím prostředí“. 

 

Služba není určena pro osoby: 

• které žádají o službu, kterou neposkytujeme 

• osoby, jejichž zdravotní stav vyžaduje léčení ve zdravotnickém 

zařízení 

• osoby s akutním infekčním onemocněním  

• osoby narušující závažným způsobem občanské a kolektivní soužití, 

zejména z důvodu duševní poruchy, vlivem alkoholismu, užívání 

drog 

• osoby, které z důvodu svého zdravotního postižení potřebují péči 

na uzavřeném oddělení 

• osoby, které mají natolik specifické potřeby, že je služba nedokáže 

zajistit nebo dlouhodobě podporovat, a to s ohledem ke svému 

personálnímu obsazení a materiálně-technickému vybavení 

• osoby, kterým byla, ve lhůtě kratší šesti měsíců, vypovězena 

smlouva z důvodu porušování povinností vyplývajících ze smlouvy 

 

Cíle služby: 

Cílem je poskytovat službu kvalitně, odborně, s individuálním přístupem a 

přizpůsobovat ji měnícím se potřebám uživatele, podporovat individuální 

dovednosti uživatelů, smysluplně využívat volný čas, podporovat je v kontaktu s 

rodinou, přáteli, zapojovat je do společenského života v obci, vylepšovat standard 

ubytování a podporovat odborný rozvoj pracovníků organizace.
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Zásady poskytované služby: 

• dodržování lidských práv a svobod 

• zachování důstojnosti 

• respekt k potřebám 

• slušnost 

• trpělivost 

• tolerance 

 

Rozhodnutí o změně registračních údajů – snížení kapacity služby na 

45 lůžek, vydal registrační orgán dne 18. 6. 2025, č. j.: KUKHK-

19463/SV/2025/Aj/SOCRE/50-2. 

 

III. 

ZPRÁVA O ČINNOSTI 

Organizace má platnou registraci pro: 

druh služby: domov pro seniory 

identifikátor služby: 1665958 

kapacita: počet lůžek 45 

okruh osob: cílová skupina senioři 

věková struktura cílové skupiny: mladší senioři (65–80 let) 

 starší senioři (nad 80 let) 

 

Okruh osob, kterým byla služba v roce 2025 poskytována: 

• Služba byla v roce 2025 poskytnuta celkem 57 uživatelům, 

z toho s trvalým bydlištěm před nástupem bylo: 

- z PO3 Jičín: 41 osob 

- z Královéhradeckého kraje mimo PO3 Jičín:  16 osob 

- ostatní kraje:  0 osob 
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• Naplnění kapacity: 

- průměrný počet uživatelů v roce: 1. pololetí 46,96 

                                                                 2. pololetí              44,28   

- využití kapacity (obložnost): 1. pololetí 95,8 % 

                                                        2. pololetí                      98,4 % 

• Celkový počet přijatých zájemců ve sledovaném roce: 9 

• Celkový počet ukončených pobytů ve sledovaném roce: 14 

• Počet uživatelů ke dni 31. 12. 2025: 43 

- z toho ženy 30 

- z toho muži 13 

Hodnocení cílové skupiny k 31. 12. 2025 

Celkový počet uživatelů ke dni 31. 12. 2025: 43 

1. Analýza stávajících uživatelů k 31. 12. 2025 

uživatelé počet 

z hlediska trvalého bydliště:  

s trvalým bydlištěm v DD Mlázovice nebo v jiné obci v 

území PO3 Jičín 

31 

s trvalým pobytem mimo PO3 Jičín 12 

s trvalým pobytem mimo Královéhradecký kraj  0 

z hlediska přiznaného stupně závislosti:   

1. stupeň závislosti  1 

2. stupeň závislosti  14 

3. stupeň závislosti  14 

4. stupeň závislosti  14 

bez stupně závislosti - požádáno 0 

v řízení o zvýšení stupně závislosti 3 

z hlediska věku:  
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2. Analýza uživatelů přijatých v r. 2025 

65 let a méně 0 

ve věku 66-75 let 7 

ve věku 76- 85 let 18 

ve věku 86-95 let 17 

ve věku nad 96 let 1 

průměrný věk uživatelů 83,63 

z hlediska příchodů a odchodů:  

celkový počet přijatých uživatelů v r. 2025 9 

celkový počet ukončených pobytů v r. 2025 14 

z toho: 

- uživatelé, kteří odešli ze zařízení na adresu svého 

původního bydliště nebo jinou adresu 

3 

- uživatelé, kteří odešli do jiného DD 0 

-uživatelé, kterým byla ukončena smlouva z důvodu 

nesplňování cílové skupiny 

0 

- úmrtí 11 

uživatelé přijatí v roce 2024 celkem: 9 

z hlediska trvalého bydliště:  

s trvalým pobytem v PO3 Jičín 8 

s trvalým pobytem mimo PO3 při přijetí  1 

z hlediska přiznaného stupně závislosti:  

ke dni nástupu:  

1. stupeň závislosti   1 

2. stupeň závislosti  3 

3. stupeň závislosti  2 
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Závěr: 

Z provedené analýzy vyplývá, že k 31. 12. 2025 činil celkový počet 

uživatelů služby 43 osob. Kapacita 45 lůžek nebyla ke konci roku 2025 plně 

využita, jelikož v závěru roku došlo k úmrtí 2 uživatelů a tato volná místa byla 

obsazena začátkem ledna 2026.  

Z tohoto počtu mělo 31 uživatelů trvalé bydliště v Domově důchodců 

Mlázovice nebo v jiné obci správního obvodu PO3 Jičín, 12 uživatelů mělo 

trvalý pobyt mimo správní obvod PO3 Jičín. Žádný z uživatelů neměl trvalý 

pobyt mimo Královéhradecký kraj. 

Z hlediska přiznaného stupně závislosti byl ke dni 31. 12. 2025 

evidován shodný počet uživatelů ve II., III. a IV. stupni závislosti, a to vždy 14 

osob. Pouze 1 uživatel měl přiznán I. stupeň závislosti, u něhož bylo 

požádáno o zvýšení a doposud běží řízení o zvýšení příspěvku na péči. Z 

uvedených údajů je zřejmé, že služba je nadále poskytována převážně 

osobám s vyšší mírou závislosti na pomoci jiné fyzické osoby. 

4. stupeň závislosti  1 

bez stupně závislosti  0 

bez stupně závislosti - požádáno 2 

přiznaný stupeň závislosti po přešetření:  

1. stupeň závislosti  1 

2. stupeň závislosti  1 

3. stupeň závislosti  4 

4. stupeň závislosti  3 

bez stupně závislosti 0 

z hlediska věku  

do 65 let 0 

od 65 let 9 
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Z hlediska věkové struktury byli nejvíce zastoupeni uživatelé ve věkové 

kategorii 76–85 let, a to v počtu 18 osob. Věková skupina 86–95 let byla 

zastoupena v počtu 17 osob. Průměrný věk uživatelů činil 83,63 roku. Lze 

tedy konstatovat, že služba je využívána zejména osobami ve vysokém 

seniorském věku. 

V průběhu roku 2025 bylo přijato celkem 9 nových uživatelů a 

ukončeno bylo 14 pobytů. Z ukončených pobytů připadalo 11 na úmrtí 

uživatelů a 3 na odchod ze zařízení na jinou adresu. Nebyl evidován žádný 

případ odchodu do jiného domova důchodců ani ukončení smlouvy z důvodu 

nesplnění cílové skupiny. 

Z analýzy nově přijatých uživatelů v roce 2025 vyplývá, že bylo přijato 

celkem 9 nových uživatelů, což je oproti loňskému roku o 12 uživatelů méně. 

Z tohoto počtu mělo 8 osob při přijetí trvalý pobyt v rámci PO3 Jičín a 1 

osoba mimo tento správní obvod. Všichni nově přijatí uživatelé však měli 

trvalý pobyt v Královéhradeckém kraji.  

Ve vztahu k přiznanému stupni závislosti u nově přijatých uživatelů 

bylo při nástupu evidováno následovně: 1 osoba v I. stupni závislosti, 3 osoby 

ve II. stupni, 2 osoby ve III. stupni a 1 osoba ve IV. stupni závislosti. U 2 osob 

nebyl ke dni nástupu stupeň závislosti přiznán. Po následném přešetření, 

došlo k posunu směrem k vyšším stupňům závislosti, kdy byl nově evidován 1 

uživatel ve II. stupni, 4 uživatelé ve III. stupni a 3 uživatelé ve IV. stupni 

závislosti. Tento vývoj potvrzuje, že nově přijímaní uživatelé rovněž 

odpovídají charakteru cílové skupiny služby. 

Cílová skupina stanovená věkovou hranicí 65 let a více byla v roce 2025 

plně dodržena, neboť všichni nově přijatí uživatelé tuto podmínku splňovali. 

Ke dni 31. 12. 2025 bylo v evidenci vedeno 77 žádostí o umístění, 

žadatelům doposud nebylo vyhověno, případně nástup prozatím odložili, ale 

chtějí být nadále vedeni v evidenci. 
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Poskytované základní činnosti 
 

1. UBYTOVÁNÍ 

V roce 2025, v souvislosti s nutností snížit kapacitu v budově Okál, 

vznikly ze čtyř dvoulůžkových pokojů pokoje jednolůžkové. K ubytování nyní 

nabízíme 18 dvoulůžkových a 9 jednolůžkových pokojů. Součástí ubytování je 

denní úklid pokoje, praní a drobné opravy prádla a ošacení, žehlení, 

pravidelná výměna lůžkovin a samozřejmě vytápění, dodávka vody, TUV, 

elektřiny, opravy a údržba… 

Všechny pokoje jsou vybaveny elektricky polohovatelným 

pečovatelským lůžkem, podle potřeby je dále lůžko vybaveno hrazdou a 

aktivní antidekubitní matrací. Na pokoji má uživatel dále k dispozici noční 

stolek a šatní skříň. Společným vybavením je stůl a židle, centrální osvětlení. 

Uzamykatelné jsou noční stolky a šatní skříně. Uživatelé si mohou pokoj 

vybavit drobnými předměty, vhodné jsou zejména lampička, rádio, obrázky, 

fotografie apod. Po dohodě se spolubydlícím a vedením domova je možné 

pořídit na pokoj vlastní televizi s pokojovou anténou. Centrální rozvod TV 

antény po pokojích je bohužel zatím jen v několika pokojích. 

Toalety v ubytovací části Okál jsou společné pro dva dvoulůžkové 

pokoje, v ubytovací části Lázně jsou toalety společné pro celé oddělení na 

chodbě. 

Mimo pokoj může uživatel způsobem obvyklým využívat společné 

prostory – jídelnu, chodby, společenské místnosti, dvůr a zahradu. 

Způsob ubytování umožňuje volný pohyb uživatelů v objektu, na 

zahradě i v obci. 

Pro kuřáky je vymezen prostor pro kouření venku, pod zastřešeným 

vstupem, tzv. „pod oblouky“. Kouření uvnitř budov není z důvodu 

bezpečnosti dovoleno. 
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2. STRAVOVÁNÍ 

Domov důchodců Mlázovice zajišťuje ve své hlavní činnosti celodenní 

stravování pro své uživatele, v rámci závodního stravování obědy 

zaměstnancům a v povolené doplňkové činnosti poskytuje obědy Mateřské 

škole Mlázovice a seniorům městyse Mlázovice. 

Strava je poskytována v jednom druhu, při její přípravě jsou 

zohledněny zásady správné výživy, věk, zdravotní stav uživatelů, a také 

nutriční potřeby všech skupin strávníků. Jídelní lístek je zveřejněn na 

nástěnkách, venkovní vývěsce a také i na našich webových stránkách. 

Celodenní strava pro uživatele zahrnuje tři hlavní jídla: snídani, oběd,   

večeři a jedno vedlejší jídlo-dopolední svačinu, která se vydává společně se 

snídaní.  

Od 1. 1. 2025 platila celodenní norma a její propočet na jednotlivá 

jídla v této výši: denní limit 110 Kč, z toho limit na jednotlivá jídla činil: 

snídaně 20,- Kč, svačina 10,- Kč, oběd 52,- Kč, večeře 28,- Kč. Cena oběda pro 

zaměstnance 52,- Kč, pro cizí strávníky 90,- Kč.   

V roce 2025 jsme vyexpedovali celkem: 

− 16 176   obědů uživatelům služby 

−   2 507   obědů pracovníkům organizace v rámci závodního stravovaní 

−   4 380,5 obědů pro cizí strávníky (MŠ a důchodci obce) 

 

3. POSKYTOVANÁ PÉČE 

Sociální péče 

Poskytovaná sociální péče je zajišťována pracovnicemi v sociálních 

službách, tzv. pečovatelkami a sociálními pracovníky. Naší snahou je 

poskytovat takovou míru podpory, pomoci, péče, aby na uživatele působila 

aktivně. Uživatele podporujeme a motivujeme, aby využívali vlastních 
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schopností k udržení soběstačnosti co nejdéle, a aby si zachovali svoje 

přirozené vazby na rodinu a přátele. 

Konkrétní rozsah podpory, pomoci a péče je poskytován na základě 

individuálního plánu, který vychází z individuálních potřeb každého uživatele. 

Poskytovaná péče by měla být ve shodě s potřebami, osobními cíli a 

schopnostmi uživatele a možnostmi naší služby. 

 

Sociální péče zahrnuje tyto činnosti: 

1) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu: 

- pomoc při oblékání a svlékání včetně speciálních pomůcek 

- pomoc při přesunu na lůžko nebo vozík 

- pomoc při vstávání z lůžka, uléhání, změna poloh 

- pomoc při podávání jídla a pití 

- pomoc při prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitřním a 

vnějším prostoru 

 

2) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní  

hygienu: 

- pomoc při úkonech osobní hygieny 

- pomoc při základní péči o vlasy a nehty 

- pomoc při použití WC 

 

3) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně 

terapeutické činnosti, aktivizační činnosti, pomoc při 

uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 

osobních záležitostí: 

- podpora a pomoc při využívání běžně dostupných služeb a 

informačních zdrojů 
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- pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s rodinou a 

pomoc a podpora při dalších aktivitách podporujících sociální 

začleňování 

- socioterapeutické činnosti, jejichž poskytování vede k rozvoji 

nebo udržení osobních a sociálních schopností a dovedností 

podporujících sociální začleňování 

- volnočasové a zájmové aktivity 

- pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s přirozeným 

sociálním prostředím 

- nácvik a upevňování motorických, psychických a sociálních 

schopností a dovedností 

- pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a 

oprávněných zájmů 

 

V našem zařízení vnímáme socioterapeutické a aktivizační činnosti jako 

jeden ze základních pilířů péče, kterou našim uživatelům a uživatelkám 

poskytujeme. Cílem těchto aktivit není pouze vyplnění volného času nebo 

zábava, ale především vytváření prostoru pro sociální kontakty s ostatními 

uživateli i personálem mimo rámec běžné ošetřovatelské péče. Pravidelná 

aktivizace zásadním způsobem přispívá k udržení kognitivních a pohybových 

funkcí a k celkové kondici organismu. 

V roce 2025 jsme navázali na tradiční aktivity, které mají naši uživatelé 

oblíbené. 

 

Personální a organizační zajištění 

Tuto klíčovou oblast v roce 2025 zajišťovala zejména pracovnice v sociálních 

službách pro volnočasové aktivity, sociální pracovník a ostatní personál 

přímé obslužné péče. 
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Základní principy naší práce: 

• Dobrovolnost: Aktivity byly nabízené, nikoliv vnucované; vše záleželo na 

domluvě s konkrétním uživatelem. 

• Respekt: Motivovali jsme klienty k činnosti, ale pokud neměli zájem, jejich 

postoj jsme plně respektovali. 

• Individualizace: Programy jsme přizpůsobovali schopnostem, požadavkům a 

individuálním potřebám našich uživatelů. 

 

Metody a formy práce 

Aktivizační činnosti probíhaly ve dvou základních rovinách: skupinově a 

individuálně podle preferencí uživatele a jeho možností daných zdravotním 

stavem. 

1. Skupinové aktivity 

Tyto aktivity byly pevnou součástí pravidelných týdenních programů. 

Využívali jsme k nim společenskou místnost „U rybiček“, za příznivého počasí 

pak venkovní prostory – zahradní altán nebo prostor u vchodu zvaný „Pod 

oblouky“. 

• Pohyb a kondice: Kondiční cvičení zaměřené na protažení těla a 

pohybové hry jako boccia, kuželky či házení kroužků. 

• Kognitivní a smyslový trénink: Trénink smyslů, společenské hry a 

tematické besedy. 

• Kreativní a kulinářské dovednosti: Kreslení, rukodělné práce a pečení 

slaných i sladkých pochutin ke společné kávě. 

 

2. Individuální aktivity 

Individuální péče byla určena zejména pro klienty, kteří preferují soukromí 

nebo se ze zdravotních důvodů nemohli účastnit skupinového programu. 

• Terapeutické techniky: Trénink krátkodobé paměti, reminiscence, 

nácvik jemné motoriky. 
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• Mobilita a kontakt: Nácvik chůze, cvičení na motomedu, procházky a 

doprovod do místního obchodu. 

• Kultura a relaxace: Poslech hudby a individuální rozhovory na různá 

témata. 

 

Kalendář akcí a sezónní programy v roce 2025 

Program byl v průběhu roku citlivě přizpůsobován ročním obdobím, 

aktuálnímu počasí a tradičním lidovým svátkům. 

 

Jaro: Tradice a mezigenerační setkávání. V jarním období jsme se zaměřili 

na oživení lidových tradic. Proběhlo barvení velikonočních vajíček, pletení 

velikonočních pomlázek a výroba jarních dekorací. Nezapomněli jsme ani na 

oslavu MDŽ, Valentýnskou a Velikonoční kavárnu. K radosti všech proběhlo 

také oblíbené „gulášování“ s místními myslivci a kytarou. Navštívily nás děti 

ze ZŠ Lázně Bělohrad se společným tvořením keramiky. S dětmi ze Soukromé 

základní školy a mateřské školy v Úlibicích proběhlo posezení u deskových her, 

oslavu „čarodějnic“ připomněl personál tematickými kostýmy. Podařilo se 

nám také zprostředkovat setkání dvou sourozenců, kteří oba využívají 

pobytovou sociální službu, ovšem každý v jiné obci. 
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Léto: Aktivní život venku. Letní měsíce patřily zahradě a kultuře pod širým 

nebem. Uživatelé pečovali o zeleninovou a bylinkovou zahrádku, sázeli 

květiny a vyráběli bylinné sirupy. Většina skupinových aktivit se konala ve 

venkovních prostorách pod pergolou. Zažili jsme ukázku papoušků všeho 

druhu s výkladem, pletení věnců z obilí a výrobu bezinkového likéru. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 19 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podzim: Tvoření a vzpomínky. Podzimní čas jsme vyplnili háčkováním, 

sušením hub, výrobou dušičkových věnců a keramických výrobků. Užili jsme 

si návštěvu poníků, podzimní odpoledne s buřty na grilu a hudební show 

v podání sympatické saxofonistky. V plném proudu probíhalo „psaní od 

srdce“ pod záštitou Diakonie. Proběhla „strašidelná Kavárna“ a 

halloweenskou atmosféru vytvořil personál svými převleky. 
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Zima: Advent a splněná přání. Závěr roku byl ve znamení příprav na Vánoce. 

Pekli jsme cukroví, vyráběli mýdla a vánoční dekorace. Návštěvu svaté 

Barbory vystřídala nadílka Mikuláše s čerty a anděly, proběhly besídky obou 

ZŠ a MŠ Mlázovice. Nechyběla ani Vánoční kavárna a vše završila přednáška 

sestry Gabriely o hradecké Katedrále sv. Ducha. Již tradičně jsme se zapojili 

do projektu Ježíškova vnoučata, díky kterému dobrovolní dárci splnili našim 

klientům jejich osobní přání. Touhu po cestování a nevšedních zážitcích jsme 

realizovali pomocí virtuálních brýlí Kaleido.  
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Doplňkové služby a spolupráce 

V rámci komplexnosti služeb jsme v roce 2025 zajišťovali také: 

• Duchovní služby: Každý měsíc sloužil mši pan farář Grzegorz 

Puszkiewicz. 

• Externí péče: Přímo v zařízení byla k dispozici kadeřnice paní Zuzana 

Šídlová a pedikérka paní Alena Chmelařová 

• Muzikoterapie: Zajišťuje pravidelně 1x za měsíc  BcA. Ladislava Dlouhá 

• Canisterapie: První polovinu roku zajišťoval návštěvy se psy pan Milan 

Šikýř, poté jsme se vrátili k původní spolupráci s paní Janou Kašparovou. 

• Praktická podpora: Zajišťovali jsme roznos tisku, doprovody k lékaři a 

nákupy prostřednictvím rozvážkové služby Rohlík. 

 

Závěrečné shrnutí 

I v roce 2025 jsme opět potvrdili, že aktivizační a socioterapeutické 

činnosti mají v našem domově nezastupitelné místo. Díky nim se nám dařilo 

vytvářet prostředí, které podporuje důstojné prožívání stáří a přináší našim 

uživatelům radost a pocit naplnění. 

 

Zdravotní péče 

Podmínky poskytování zdravotní péče v pobytové sociální službě 

domov pro seniory upravuje § 36 zákona č. 108/2006 Sb. v platném znění.  

Zdravotní péče je našim uživatelům poskytována vlastními pracovníky 

organizace – všeobecnými zdravotními sestrami. V pracovní směně je jak v 

denní, tak v noční době zastoupena vždy jedna zdravotní sestra. Poskytovat 

můžeme jen zdravotní úkony indikované praktickým lékařem a vymezené 

odborností 913. Celkem máme uzavřeny smlouvy se šesti zdravotními 

pojišťovnami (VZP, ZPMV, ČPZP, OZP, ZPŠ a VOZP), kterým lze vykazovat 

zdravotní péči k úhradě. V průběhu roku 2025 jsme objem hrazené zdravotní 

péče významně navýšili. Pomohla nám spolupráce odborné firmy Gaudes, 
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jejíž pracovnice provedly jednak základní analýzu agendy odbornosti 913, a 

následně v rámci několika metodických návštěv pomohly s nastavením 

vykazování. Vzhledem k výraznému navýšení počtu úkonů vzrostla také 

náročnost na vykazování péče pojišťovnám. Stávající systém a programové 

vybavení byly již zcela neúnosné. Rozhodli jsme se tedy pro nákup nového 

softwaru na zpracování zdravotní a také sociální agendy s možností 

rozšiřovat produkt o další moduly. Ke konci roku začal zkušební provoz 

s předpokladem ostrého provozu v roce 2026.  

 

IV. 

ÚHRADA NÁKLADŮ ZA POSKYTOVÁNÍ 

SLUŽBY 

Ceník služeb platný od 1. 1. 2025 do 28. 2.2025: 

▪ úhrada za ubytování 305,- Kč / den 

▪ úhrada za stravu 255,-Kč/den, z toho celodenní stravovací jednotka 

110,- Kč  

Úhrada v měsíci s 31 dny činila 17 360,- Kč, v měsíci s 30 dny 16 800,- Kč, 

v měsíci s 28 dny 16 240,- Kč. 

Ceník služeb platný od 1. 3. 2025:  

▪ úhrada za ubytování 315,- Kč / den 

▪ úhrada za stravu 260,-Kč/den, z toho celodenní stravovací jednotka 

110,- Kč  

Úhrada v měsíci s 31 dny činila 17 825,- Kč, v měsíci s 30 dny 17 250,- Kč, 

v měsíci s 28 dny 16 100,- Kč. 

           Úhradu za ubytování a stravu platí uživatel ze svého příjmu, zpravidla 

jím je starobní důchod. Uživateli, kterému nepostačuje jeho příjem na 



 25 

pokrytí plné výše úhrady za ubytování a stravu, je úhrada vyměřena v takové 

výši, aby mu z jeho příjmu bylo zachováno min. 15 %. 

K 31. 12. 2025 hradilo z celkového počtu 4 3  uživatelů takto 

sníženou úhradu 23 osob, tj. 53,49 % 

▪ úhrada za poskytovanou péči je hrazena příspěvkem na péči 

přiznané výši: 

 

 

stupeň závislosti 

         

výše příspěvku v r. 2025 

 

I.    880,- Kč 

II.  4 900,- Kč 

III. 14 800,- Kč  

IV. 23 000,- Kč 

 

V. 

PERSONÁLNÍ ZAJIŠTĚNÍ SLUŽBY 

Během roku byly uzavřeny 3 nové pracovní poměry. Do pracovního týmu 

jsme přijali jednu pracovnici na pozici uklízečky, jednu pracovnici na pozici 

pomocné kuchařky a na přechodnou dobu všeobecnou sestru na částečný 

úvazek. Pro překlenutí personální nouze v době výběru dovolených a zvýšené 

nemocnosti jsme uzavřeli také 3 dohody o provedení práce. Pracovní poměr 

ukončily dvě všeobecné sestry, které pracovaly na částečné úvazky.  

 

Evidenční počet zaměstnanců k 31. 12. 2025 činil 37, z tohoto počtu 

zaměstnanců, pracovali čtyři zaměstnancina zkrácený pracovní úvazek.  

Podle povahy vykonávané práce a dle statistického vykazování se 

pracovníci dělí na: 
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▪ pracovníky v přímé obslužné péči: sociální pracovnice, pracovníci v 

sociálních službách a všeobecné zdravotní sestry 

▪ hospodářsko-správní a provozně-techničtí pracovníci: 

ředitelka, účetní, skladní 

▪ převážně manuálně pracující: kuchařky, uklízečky, pradleny, údržbář 

 

Vedoucí pracovníci organizace: 

ředitelka: Ing. Eva Lyczkowská 

vrchní sestra: Bc. Pavlína Vysučková 

sociální pracovnice: Bc. Lenka Hladíková  

vedoucí kuchyně: Iva Kubíčková

 

 

 

Přehled počtu 

zaměstnanců 2025 

průměrný 

evidenční počet 

zaměstnanců 

přepočtený 

35,4 

evidenční počet 

zaměstnanců k 

31.12. 

(fyzické osoby) 

37 

průměrná 

platová třída 

 

 

6,3 

z toho:  

 

hospodářsko- 

správní a 

provozně -techničtí 

 

3,0 

 

3 

 

9,7 

zaměstnanci 

převážně 

manuálně pracující 

(kuchařky, uklízečky, 

pradleny, údržbář) 

 

 

 

10,5 

 

 

 

11 

 

 

 

3,8 

 

sociální pracovníci 

 

2,0 

 

2 

 

10,0 
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pracovník v 

sociálních 

službách 

pro volnočasové 

aktivity 

 

 

1,0 

 

 

1 

 

 

7,0 

pracovník v 

sociálních 

službách pro 

přímou obslužnou 

péči 

(pečovatelka) 

 

 

 

13,0 

 

 

 

13 

 

 

 

5,0 

 

všeobecná sestra 

 

5,9 

 

7 

 

10,0 
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VI. 

VZDĚLÁVÁNÍ PRACOVNÍKŮ 

V roce 2025 proběhla jak povinná odborná vzdělávání, tak i periodická 

školení řadových zaměstnanců, vedoucích pracovníků a řidičů referentů v oblasti 

PO a BOZP. 

ODBORNÉ VZDĚLÁVÁNÍ 

Odborné vzdělávání se vztahuje především na pracovníky v sociálních 

službách a sociální pracovníky, v povinném zákonném rozsahu 24 hodin za rok a 

dále také, bez hodinového limitu, na zdravotní sestry a nové pracovníky ve 

stravovacím provozu. Organizace podporuje odborné vzdělávání i dalších 

pracovníků, zejména v oblasti ekonomické, pracovně právní, vykazování zdravotní 

péče atp.  

Povinné 24hodinové vzdělávání splnili všichni pracovníci. 

Pravidelně využíváme možnost zorganizovat vzdělávání přímo v organizaci, 

hojně je využíváno individuální vzdělávání on-line. Prezenční účast v místě konání 

kurzu je už spíše výjimečná. Vzdělávací témata byla: „Osobní hranice jako 

předpoklad zdravé komunikace“, „Krizová intervence v paliativní péči, „Stres a 

spánek, jak mít radost z jídla i ze sebe“, „Efektivní využití deskových her při práci s 

klienty sociálních služeb“, „Kognitivní rehabilitace“. V roce 2025 jsme také využili 

možnosti stáží, a to v Domově důchodců Černožice, Hospicu Červený Kostelec a 

Ústavu sociálních služeb Milíčeves. 

V  roce 2025 proběhla veškerá periodická školení zaměstnanců v oblasti 

požární ochrany a bezpečnosti práce: periodické školení řadových zaměstnanců, 

školení požární hlídky a preventisty požární ochrany, školení vedoucích 

pracovníků a školení řidičů referentů.  

Celkem absolvovali zaměstnanci 850 hodin odborného vzdělávání, odborné 

přípravy a periodických školení.
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VII. 

HOSPODAŘENÍ 

Finanční rozvaha poskytované služby v roce 

2025 

 

rozpočet služby podle jednotlivých zdrojů financování 

Dotace MPSV na provoz 9 342 677,00 

Dotace – od jiného resortu státní správy 0,00 

Dotace - úřad práce 0,00 

Dotace – kraj na provoz 200 000,00 
 

Dotace - obec 0,00 

Příspěvek zřizovatele 50 000,00 

Úhrady uživatelů (ubytování, strava) 8 802 883,00 

Úhrady uživatelů – příspěvek na péči 7 623 201,00 

Fondy zdravotních pojišťoven 2 880 796,84 

Dotace - strukturální fondy EU 0,00 

 Příjmy z vlastní činnosti 527 729,00 

Ostatní příjmy 421 102,33 

CELKEM 29 848 389,17 

rozpočet poskytované služby podle nákladových položek 

Materiálové náklady 2 964 135,02 

Energie 1 402 242,87 

Opravy a udržování 437 823,15 

Cestovní náhrady 3 108,00 

Ostatní služby 546 545,02 

Jiné provozní náklady (pojištění majetku, 

odpisy, DDHM) + nákl. na reprezentaci 

737 439,66 

Mzdové náklady 17 560 000,00 
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Odvody na sociální a zdravotní pojištění 5 861 297,00 

Ostatní sociální náklady 256 153,48 

CELKOVÉ náklady na realizaci služby 29 768 744,20 

 

Hospodářský výsledek za rok 2025 činil: + 79 644,97 Kč. 

Měsíční náklad na lůžko: 52 781,46 Kč 

 

 

INVESTICE 

V roce 2025 jsme čerpali investiční prostředky ve výši 135 353,02 Kč na 

zakoupení nového dezinfektoru Mieko Topic 20. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PŘIJATÉ DARY 

V roce 2025 jsme přijali finanční dar ve výši 2 000,-Kč a účelově 

určený finanční dar na zakoupení pracovní obuvi pro personál ve výši 59 800,- 

Kč. 

VIII.  

KONTROLY V ORGANIZACI 
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Leden 2025 

▪  kontrolní orgán: Stavební úřad Městského úřadu v Lázních Bělohradě za 

účasti Hasičského záchranného sboru KHK a zřizovatele, předmětem 

kontroly bylo plnění podmínek PBŘ stavby okál vč. projektové dokumentace 

a kolaudačního rozhodnutí (kapacita budovy, chráněná úniková cesta a 

požární uzávěry) a doložení kolaudačního rozhodnutí vč PBŘ k přístavbě 

zastřešení vstupu. Zjištěné nedostatky: osadit zpět požární uzávěry ve lhůtě 

do 31. 3. 2025 a snížit kapacitu ubytovaných osob na max. 36 ve lhůtě do 

30. 6. 2025. Nedostatky jsme do stanovených lhůt odstranili. 

 

Říjen 2025 

▪ kontrolní orgán: Krajská hygienická stanice KHK, předmětem kontroly bylo 

plnění povinností stanovených pro provozovatele potravinářského podniku, 

který provozuje stravovací službu se zaměřením mimo jiné také na kontrolu 

materiálů přicházejících do styku s potravinami. Nedostatky nebyly zjištěny. 

 

Listopad 2025 

▪ Kontrolní orgán: Městys Mlázovice, předmětem byla veřejnosprávní 

kontrola zřizovatele. Kontrolou nebyly zjištěny nedostatky v hospodaření. 
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IX. 

PODĚKOVÁNÍ 

 

Děkujeme všem našim zaměstnancům za jejich každodenní práci, za 

zvládání nejen běžných pracovních úkolů, ale také situací mimořádných, 

nepředvídaných a náročných. Zvláštní poděkování jim patří také za jejich ochotu, 

nápaditost a iniciativu zpestřovat seniorům dny při různých tematických 

příležitostech. Díky tematickým převlekům, humoru a dobré náladě přinášejí do 

domova radost, zábavu, úsměv i příjemné chvíle, které jsou pro naše uživatele 

velmi cenné. 

 

Velmi děkujeme také příležitostným zaměstnancům a pracovníkům 

pracujícím na dohodu mimo pracovní poměr, kteří domovu vypomáhají 

v situacích, kdy přechodně chybí personál. 

 

Děkujeme našemu zřizovateli za podporu a spolupráci. 

 

Děkujeme Královéhradeckému kraji, jehož prostřednictvím jsme získali 

dotaci na provoz domova z dotačního řízení MPSV a dotačního řízení kraje. 

  

 Velké poděkování patří nejen našim dárcům a sponzorům, ale také všem 

přátelům a příznivcům domova, kteří nás podporují milým slovem, drobnými 

pozornostmi či květinami, které zkrášlují naše prostředí. Velmi si vážíme každého 

projevu podpory a přízně, který přispívá k příjemné atmosféře našeho domova. 

 

              

       Ing. Eva Lyczkowská 

        ředitelka 

 



 33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


